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Zasady ochrany osobnich udaju

Uéinné od: 2025.02.28.2
Posledni aktualizace: 2025.02.28.

1. Uvod

Vitejte u spole¢nosti Everest Technologies Kft. (,Spole¢nost®, ,my“, ,na8" nebo ,nas").
Zavazujeme se chranit vase soukromi a zajistit, aby s vasimi osobnimi udaji bylo nakladano
bezpecné a odpoveédné. Tyto Zasady ochrany osobnich udaji vysvétluji, jak
shromazdujeme, pouzivame, zvefejfiujeme a chranime vase osobni udaje pfi pouzivani
naseho portalu DSO a souvisejicich sluzeb.

2. Udaje o spoleénosti
e Nazev spole¢nosti: Everest Technologies Kft.

IC: 0109327814

e Sidlo: Arany Janos utca 9 2/1., Budapest 1051, Madarsko
e DIC: HU23827796

e Kontaktni e-mail: info@everestportal.cz

o Web: https://dso.everestportal.cz/

3. Udaje, které shromazd'ujeme
Shromazdujeme rizné typy osobnich udajd, véetné (ale nikoli vyhradné):

e Udaje o uzivateli: jméno, e-mail, telefonni &islo, nazev spoleénosti a pracovni
pozice.

e Udaje o uétu: piihlasovaci udaje, preference a nastaveni profilu.
e Finanéni udaje: platebni udaje pro zpracovani sluzeb (pokud je to relevantni).

e Technické udaje: IP adresa, typ prohlizeCe, informace o zafizeni, zaznamy o
pouziti.

e Komunikaéni udaje: zaznamy z podpory, zpétna vazba, pozadavky na sluzby.
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4. Jak udaje shromazd'ujeme

Va$e udaje shromazdujeme nasledujicimi zplsoby:

Pfi registraci uctu

VypInénim formulaid na nasi platformé
Kontaktovanim zakaznické podpory
Pomoci cookies a sledovacich technologii

Z integraci tretich stran (napf. CRM, analytika)

5. Uéel shromazd’ovani udaja

Vade udaje pouzivame pro tyto ucely:

Poskytovani a spravu uctu na portalu DSO
Efektivni zpracovani zadosti o pfipojeni a dotace
VylepSovani platformy a uZivatelského prostfedi
PInéni zakonnych a regulacnich povinnosti
Zakaznickou podporu a servisni oznameni

Marketing a komunikaci (s vasim souhlasem)

6. Sdileni udaju a treti strany

Va$e udaje neprodavame, ale mizeme je sdilet s:
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Poskytovateli sluzeb: cloudové ulozisté, platebni brany, nastroje podpory

Regulaénimi organy: ufady pfi plnéni dotaénich programu

Obchodnimi partnery: pokud je to nutné pro zpracovani zadosti

Poskytovateli analytiky: pro zlepSeni platformy a sluzeb
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7. Ukladani a zabezpeceni udaja
Zavadime bezpeé&nostni opatifeni odpovidajici oboru:

e Sifrovani citlivych informaci
e Rizeni pristupt a ovéfovani
e Pravidelné audity a aktualizace bezpecnosti

e Bezpeclné ulozeni dat v ramci EU

8. Uchovavani udajua
Va$e udaje uchovavame pouze po dobu nezbytné nutnou:
e Udaje o uétu po dobu jeho aktivniho pouzivani
e Finanéni udaje a transakce dle dafiovych a pravnich pfedpist

e V pfipadé Zadosti o vymaz bude pozadavek zpracovan dle platné legislativy

9. Prava a volby uzivatelt
Mate nasledujici prava ohledné svych udaju:
e Pravo na pristup: ziskat kopii svych udaj(i
e Pravo na opravu: upravit nepfesné nebo neuplné udaje

e Pravo na vymaz: pozadat o smazani udaju (v souladu s pravem)

Pravo na odvolani souhlasu: zrusit souhlas se zasilanim marketingu

e Pravo na prenositelnost: prevést udaje k jinému poskytovateli

Pro uplatnéni téchto prav nas kontaktujte na: info@everestportal.cz

10. Cookies a sledovani
Nase platforma pouziva cookies a podobné technologie k:

e ZlepSeni uzivatelského prostredi
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e Analyze navstévnosti

e UloZeni uzivatelskych nastaveni
Nastaveni cookies Ize upravit ve vaSem prohlizeci.

11. Odkazy tretich stran

Nase platforma mulze obsahovat odkazy na weby tfetich stran. Za jejich zasady ochrany
osobnich Udaji neneseme odpovédnost — doporucujeme si je pred sdilenim Udajl precist.

12. Soulad s GDPR a dalsimi predpisy

Pokud se nachazite v EU, Fidime se Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaju (GDPR)
a zajistujeme:

e Zakonné, férové a transparentni zpracovani udajd
e Bezpecné nakladani s osobnimi udaji

e Respektovani a vymahani prav uzivatelu

13. Aktualizace téchto zasad

Tyto Zasady mizeme €as od Casu aktualizovat. Zmény zvefejnime na této strance av
pfipadé vyznamnych Uprav vas budeme informovat e-mailem.

14. Kontaktujte nas

Mate-li jakékoli dotazy ohledné téchto zasad, kontaktujte nas:
E-mail: info@everestportal.cz

Adresa: Arany Janos utca 9 2/1., Budapest 1051, Madarsko
Telefon: +420 604 439 383

Tyto Zasady ochrany osobnich udajl byly naposledy aktualizovany dne 28. 2. 2025.
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